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Grandes desafios das cidades (1/5)
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Grandes desafios das cidades (2/5)
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Grandes desafios das cidades (3/5)

Gestao de residuos urbanos

Impato Ambiental
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Grandes desafios das cidades (5/5)
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Cidades Inteligentes na Europa
O impato das tecnologias

A populacao mundial concentra-se nas grandes cidades (Prevé-se
que em 2050 corresponda a 75% da Populacao mundial)piorando
os desafios que a cidade enfrenta: mobilidade, energia, consume e
qualidade da agua, educacao, servicos, governo aberto.

* Os Social media estao a transformar a forma como as pessoas
vivem, interagem, trabalham, jogam, negoceiam... E permitir a
adopcao de de novos modos de vida participativos e colaborativos.

* Assistimos a profundas tranformacdes sociais, desencadeadas pelas

comunicacoes, biga data e ferramentas de processamento de
dados.

* Os novos modelos de desenvolvimento precisam de ser criados de
forma a lidar com estas transformacoes.



Welcome 1o

TheSmarterCity

Cities are complex systems of systems. As our planet becomes instrumented, interconnected and intelligent,
we have the opportunity to connect these systems and make our cities smarter. See how in TheSmarterCity.

Turn on your computer's speakers &9 y Latingh the Fullscreen Fiash Version



’ Welcome to
» | TheSmarterCity™

.
2

Public Safety




Plataforma integrada de gestao da Cidade Inteligente
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Cidades Inteligentes na Europa

Roadmap das Tecnologias e Metodologias
A

EU and City
developments

Smart city
innovations

Innovation
ecosystems

Networked
applications

Digital Agenda

Smart Cities and
Communities

Urban Agenda

Smart Specialization

Internet of Things
action plan

Future Internet PPP

Smart Grids

Sustainable developmen

t

Empowered citizens

infrastr

Enterprise-friendly

uctures

Smart mobility

Urban living labs

Collaborative working

Facilities

Health and

care

Living lab
methodologies

Connected experimentation

facilities

FIRE facilities /
platforms

Regional partnerships

E-participation
platforms

Intelligent utility
networks

Connected
workplaces

Collaborative networks

Service

Semantic web

infrastructure

Internet
Technology

Orchestration systems

Interoperability
support

Common platforms

H2020 projects

Future Internet

Platform integration

Trust, security, identity
management

architecture

FIRE projects

GENI

Virtualisation

Composable services and

networks

Sensor networks

AKARI (JP)

Federated networks

Access technologies




Roadmap da plataforma para Cidades Europeias

0 Living Lab facilita o desenvolvimento de Parcerias Plblico Privadas (PPP), que envolvem os cidadaos e ajudam a criar
e validar servicos inovadores, modelos de negécio, processos e redes de valor acrescentados necessarios

3 = 2 = 2 = 2

Living Lab Living Lab Living Lab Living Lab
{Inovagio orientada para {Inovagdo orientada para {Inovagao orientada para {Inovagao orientada para

o3 utilizadores) os utilizadares) of utilizadores) o3 utilizadores)

Cidade1: Bruxelas Cidade 2: Lisboa Cidade 3: Milao Cidade 4: Amesterdao

Partilha e Reducao de custos de Aceleracao do processo
conectividade através Investigagao e de transformacgao numa

da plataforma EPIC Desenvolvimento “Cidade Inteligente”

Teste e Desenvolvimento da Cloud

Catalogo de Servigos

Internet das coisas middleware

Servico de
Desenvolvimento de Novos Servigos

Relocalizagao de Servico de
servigos Planeamento urbano uma rede "inteligente”

Multi-channel Front Office Portal

1 1 1 1

Cidadaos de Bruxelas Cidadaos de Lisboa Cidadaos de Milao Cidadaos de Amesterdao
f SMEs / SMEs / SMEs / SMEs




Cidades Inteligentes e Humanas
Visao estratégica

Tendéncias Sociais
Colaboracéo/ Solidariedade? Novas formas de trabalho
Co-design e Co-criacédo/ Abertura

Transparéncia/ Participag&o em massa dos cidaddos
Inclusdo e integragdo social/ Transformagao do comportamento
Sentimento de pertenca e de identidade

Bem Estar e
Felicidade

Cidades
Inteligentes
e Humanas

Tendéncias da Tecnologia

Comunicacdo Ubiqua

Acesso ao Conhecimento
Nova Educagdo
Big Data
Apps
Seméntica



Cidades Inteligentes e Humanas
Visao Conceito e Modelo

Nas Cidades Inteligentes a infraestrutura tecnoldgica relune, conecta e processa big
data prestando servigos municipais abertos, transparentes e eficientes.

Nas Cidades Inteligentes e Humanas, o governo esta aberto a envolver-se e ser
envolvido por iniciativa dos cidadaos na base de uma relacao aberta, transparente e
de confianca...

Nas Cidades Inteligentes e Humanas, as tecnologias de informacao sao utilizadas para
resolver os problemas sociais, econémicos e ambientais, com a participacao dos
cidadaos.

O Governo da Cidade Inteligente e Humana implementa e apoia um ecossistema de
inovacao urbana (Living Lab Urbano), onde se aplica o co-design e a co-criacdo de
processos e servicos de inovacao tecnoldgica e social para a solugcao dos problemas
com um foco especial no bem-estar e felicidade dos cidadaos.



Cidades Inteligentes e Humanas
Living Lab Urbano

* A escala dos problemas da cidade cria a necessidade de aproveitar o mais
vasto conjunto possivel de recursos e talento para os resolver. Isto envolve a
colaboracao de diversos tipos de politicas, conhecimentos e recursos para
co-desenhar e co-criar novas solucdes inovadoras.

e Estas solugdes precisam de aproveitar a motivacao de milhdes de individuos
e das suas comunidades. As solucdes nao podem ser impostas para a
mudanc¢a comportamental necessaria. Os cidadaos precisam de ser
envolvidos desde a fase de identificacao do problema, e s6 assim se
apropriam das solucoes.

* S30 necessarios novos sistemas distributivos e participativos. E necessario
experimentar e refinar novos papéis e modelos de negdcios das empresas e
do setor publico, com o objetivo de agregar valor.

* OsLIVING LABS URBANOS sao ecossistemas de inovacao, onde todos os
atores apostam na OPEN LIVING INNOVATION impulsionados pelos
cidadaos. O Living Lab Urbano estimula a colaboracao, a partilha e a
confianca.



Cidades Inteligentes e Humanas
Ecossistema de Inovacao do living Lab Urbano

el

Listening

and talking
to the streets
Confianga

Metodologia
WIN
COLABORAGAO ABERTA

Sistema de Inovagao

Redes de Investigagdo Organizagdes Civicas Redes de Negdcios




Cidades Inteligentes e Humanas
Ecossistema do Living Lab Urbano

* As Cidades Inteligentes e Humanas sao ecossistemas de inovacao aberta
(Living Lab Urbano) focados nas pessoas (Inclusao Social), que promovem
a riqueza e criacao de emprego (Desenvolvimento Econdmico), num
modelo econdmico verde (Sustentabilidade Ambiental).

* O Governo Municipal, os planeadores urbanos, universidades, empresas
de base tecnologica e instituicoes de financiamento organizam-se num
ecossistema dinamico e inovador (Apoio Top down).

* Os cidadaos estao envolvidos na identificacao das necessidades, no co-
desenho e co- criacao de novos servicos, experimentacao, prototipos
(Bottom-up).

* Os Cidadaos sao agentes da transformacgao. As tecnologias sao
ferramentas de apoio a geragao de comunicac¢ao do conhecimento.
Grandes, médias e pequenas empresas novos modelos de inovacao e os
agentes de novos servicos e processos.

e O Living Lab Urbano contribui para criar e localizar o conhecimento e
assim gerar riqueza e criar emprego.



Das Cidades Inteligentes para as Cidades Inteligentes e Humanas

Ambiente A utilizacdo racional de recursos e Eficiencia Energética: Optimizacio do uso de energia leva Inovagao Social Servigos orientados para o cidaddo(
tecnologias inovadoras pode resolver muitos a eficiéncia energética. Metodologia WIN, Plataforma MyN, Design Thinking e
problemas ambientais. Uma cidade inteligente tem Consumo e Producdo local Metodologias de Gamificagdo)
aguacar ‘;es‘”'“'d‘is e parques verdes . Transformagdo Comportamental Interaccdo, Colaboracdo,
A Transformacao Comportamental leva Participagdo,Transformacio
aresiliéncia nas cidades Comportamental

Saude O planeamento, equipamentos e a
telemedicina melhoram a eficiéncia na prevengdo e no
tratamento, além de reduzirem o nimero de erros
médicos.

A Transformagao Comportamental leva
a vidas mais saudaveis e tratamentos
eficazes

Governanga Listening and Talking to the streets.
Abertura, transparéncia e confianga. Ecossistema de
inovagdo

O Envolvimento dos Cidadaos transforma
a Cidade Inteligente na Cidade

Inteligente e Humana

Mobilidade Sistemas de transporte inteligentes
implicam o controlo operacional de todos os meios de

Ecossistema de Inovagdo. Um sistema focado na

ransporte em tempo real, com a habilidade de resolver Infraestruturas lNJma cidad_e inteli'gente com inov:%c;éo e no em_preendec.iolrismo que tir_a
problemas instantaneame'nte. planeamento e gestdo centralizados é a base para a proveito dum ambiente amigavel que ?pma
Os cidad3os fazem parte do sistema de eficiéncia econdmica, assegurando a seguranga e novos negocios.

conforto da populagdo. Criacdo de riqueza e de empregos

sensorizacao. Transformagao

Os Cidadaos usam dados abertos para atingir
Comportamental

a Smart Living



A tecnologia ao servi¢co da sociedade
Evolucao da inovacgao tecnoldgica e social (Alfamicro)

- 1995 2000 2005 2010 2015
Tecnqlogia ao |nf)Va§50 Servicos Co-desgn Ecosistema de
servico das estimulada Eficientes Co-criagao Inovagao.
Pessoas.Bem .Pelo~s Big data Gamificagao Governanga
estar Cidaddos Colaboragdo Participacdo participada

Inovacgao Cidades Cidades Cidades

Aberta; Inteligentes Inteligentes e do Futuro
Colaboragao Humanas
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Processo de transformacao da Cidade Inteligente e Humana

Ferramentas e Metodologias

Bairro Living Lab Design Thinking Gamification

(Andlise de (Envolvimento da (Co-desenho e (Sustentabilidade,

Contexto) Comunidade) Co-criac¢do) Motivacdo)

TRANSFORMAGAO DA SOCIEDADE

RESULTADOS

Modelos _ Benchmark e Implementacao
Metodologias e Plataforma e .
. Modelos de Roteiro

Ferramentas Servigos

Boas Préaticas Negocio Escalabilidade

Estudos de caso



Projecto MyNeighbourhood

FASES
Desejos, Interesses ~ I .
SOCIAL : Solugoes ! Transformacao
e Necessidades I
\ Gestaz dde App Workshop Analytics
TECNOLOGIA ECESSIAAtES

Rede Social

A 4 4 N 4

Criar comunidades de Fornecer dados e Facilitar o crescimento
bairro que trabalham ferramentas de em grande escala de
juntas para resolver inovagao para os novos servigos de

suas necessidades bairros usarem na bairro para a

locais criacdo dos seus transformacao ao nivel

proprios servigos da cidade




MyN Living Lab Urbano
Da ideia as Solucoes MyN

ENTRANDO NO WORKSHOP DE IDEACAO DE SOLUCOES ENRIQUECIM~ENTO DE
CONTEXTOS CO-DESENHO SOLUCOES




Analise do Contexto, Envolvimento e Motivacao dos
cidadaos na Mouraria, Lisboa

* |dentificar os lideres da comunidade
local;

* I|dentificar atividades e projetos em
marcha;

* Selecao dos parceiros-chave a
envolver no Projeto;

 Apresentacao do
MyNeighbourhood;

 Alinhamento de Interesses;

* Envolvimento dos cidadaos e lideres
da comunidade nos workshops de
co-desenho e co-criacao.




Envolvimento da comunidade
Reunides, workshops e eventos




Actividades de Co-desenho e Co-criagao
Co-desenho de ideias

W \\l\t\ \\\

\\ T\




Co-desenho MyN

Ferramentas para a metodologia WIN

o
/ ab
/

Desejos, Interesses e Necessidades




Atividades de Co-desenho e Co-criacao
Aplicacao da metodologia WIN

Ledfic




Envolvimento da Comunidade
Abertura, transparéncia, confianca e colaboracao
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Actividades de Co-desenho e Co-criagao
Co-desenho de servicos




Servicos MyN
Aalborg

Voluntary Help




Servigcos MyN

Birmingham

o

Jeighbourhood

!

port your community

Buddies



Servicos MyN

Lisboa

0 vizinho! ‘




Servicos MyN
Milao




Actividades MyN de lancamento para o
envolvimento dos cidadaos

* Eventos com um local de realizacao secreto (sé revelado na
Plataforma): Pedi paper, rotas de ciclismo...

e Adotar o Cartdao MyN em todos os pilotos(com descontos e
entradas gratuitas em diversas entidades culturais e de lazer);

* Eventos e Campanhas locais;

* Seleccionar os lideres da comunidade para promover a
utilizacao da Plataforma;

 Arte Urbana no bairro;
 Concurso Online;
* Flash mob;



Partilhando WINs em Marvila

Evento para(Wishes, Interests, Needs) Desejos, Interesses e Necessidades

A e




Cidade Inteligente e Humana
Fab Lab — MyNeighbourhood, Lisboa




Platforma MyN

English  Italiano  Portugués Home My Profile  Sign out

o MyNeighbourhood NEIGHBOURHOODS LEARN MORE SIGN OUT

P WHAT'S MYNEIGHBOURHOOD?

Engage with your neighbours

MyNeighbourhood is a place for neighbours to gather, get to know each other and enjoy the space they share. _



Resolvendo Problemas

Community

Novidades de Marvila

Events Discussions

Wiki Members

Problemas no tiinel entre a Rua Direita de Marvila e Rua José

Patrocinio

. Odete Cardoso, 4 weeks ago

Esta passagem foi criada para substituir a passagem de nivel do combéio
acontece que durante a noite a iluminacio estd deficiente havendo
bastantes assaltos em diversas ocasifes, existe um candeeiro instalado na
rua direita marvila desde sempre mas nunca funcionou este tiinel £ muito
utilizado para circular especialmente porque da acesso a capela mortuaria

naigreja Santo Agostinho.

Sugere-se a corre¢do da iluminacio e da seguranca pelas entidades

responsaveis

7 likes

8likes

“Qesss

Shars with your frisnds

Location

Dado o estado da conservagio do jardim solicita-se que a quem de direito
tome providéncias: esta drvore estd seca & tem vindo a cair aos bocados em
cima de automéveis causando prejuizos, o receio: & um local onde passam
muitas pessoas especialmente com criangas devido 3 proximidade com o
jardim de infincia do Vale Fundso e o pazque infantil, passeio sscolhido
também por muitos idosos para treinarem os seus passinhos; o risco &
grande verifiquem por favor ssta situagio antes que acontega alguma

desgraca.

Estes Assuntos devem ser comunicados aos servicos de iluminacdo publica da camara de lisboa

José Falcio, 4 weeks ago

I A situacdo da iluminacio esta resolvida a rua direita Marvila parece outra cumprimentos. I

Ernesto Silva, 3 days ago




Plataforma MyN
Marco de 2015

Aalborg
Birmingham
Lisboa
Milao
Bruxelas
Londres
60 Comunidades

WWW.MY-N.EU

o8 20€0




Como se planeia a Cidade Inteligente e Humana
Da cidade inteligente para a cidade inteligente e humana

Plataf ormade
Inovacao Social

o

myNeighbourhood

Ecosistemade
Inovacao
Servicos

s

Big Data

Plataf orma
de Servicos

Cloud
Servicos




MyN FIWARE - plataforma integrada

Ecossistema Urbano de Living Lab

K(Stan-up

User / B S 5.5 > “ 00\ University
Government . /\
Ecosystem \/ . y N t
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OPEN APIs FOR OPEN MINDS



https://www.youtube.com/watch?v=2VLhO07LJfg
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Quais sao os beneficios do FIWARE para
as Cidades Inteligentes e Humanas?




Cidades Inteligentes e Humanas
Vantagens da Plataforma Standard Aberta (FIWARE — MyN)

Plataforma aberta

. Evita o lock-in e os consequentes custos
. Generic enablers (Open Data,sensores,APls,etc) facilitam a operacdo
. Portabilidade das aplicacdes

. Interoperabilidade de solugGes disponibilizadas pela Plataforma

Ecosistemas de Inovagao

. Estimula e apoia developers

. Reduz pregos

*  Acelera o mercado

*  Cria early markets (Metodologias WIN)

. Criariqgueza e emprego

Integracao Simplificada
. Modularidade e Flexibilidade
. Suporta novos modelos de negécio
. Processos simplificados de dados abertos
. Facilita a integracdo de sistemas e aplicagdes existentes

. Privacidade e Seguranca “by design”



N
Cidades Inteiigentes e Humanas
Hierarquia das necessidades urbanas

Abertura, transparencia,
confianca, participacao, desejos,
interesses e necessidades (WIN),
ecossistema de inovacao,
colaboragao,participacao

Valores
da Cidade
Inteligente
e Humana

Base de competéncias, empregos criados

produtividade rescimento econdomico

Investimento comercial

Sustentabilidade .
Saude publica Emprego e Qualidade

Mobilidade i
Qualidade do parque habitacional de Vlda melhores

NUmero de Politicas / KPIs

Os processos de negocio Sistemas de infraestruturas urbanas

Ganhos de desempenho i i
Interacdes do cidadao Inte“gentes

Ativos geridos

Varidveis otimizadas Sistemas de infraestruturas urbanas
NUmero de dashboards .
Taxas de eventos Inte rconetadas

1M

NUmero de sensores

Taxa de dados abertos




Cidade Inteligentes e Humana
Servicos Municipais Inovadores

Pessoas “inteligentes™
e proactivas
Educagio e investigagao

Aberto Inteligentes
Governo Smart
Inteligente Living

Culturalmente vibrantes Inovador e
e-Gov e felizes Experimental

Facil Acesso Cidades e Estilo de vida sustentdvel
Transparente Comunidades L. E“!:x:ﬁ:mﬁ:::

Medicina Preventiva Assertiva
Telemedicina Salde . Experimentagio
Eficiéncia no Sistema  ETRE ET] 2 Educacio Investigacao
de Saude Inteligente
Suportada pelas
TIC
Transportes Inteligentes
Veiculos elactricos
Controlo de trafego Economia
integrado e dindmi
gracao e dinamion Inteligente Integracio das TIC
Sustentavel
Energia Negocios Inteligentes
Inteligente Comércio e manufactura
Iii
Eficiéncia energética K Inteligentes
Redugio de Emissaes
Contadores Inteligentes ||-|.fraes|mturas.
Servigos
ll'lt'ligll'ﬂ!l! Mll'lilﬂiﬂﬁ Cultura Ecolégica
Controle de Polulgio
Conectividade e do impacte ambiental
servigos Integrados Planeamento Urbano as mudangas climaticas
Redes de Acesso Aberto Infraestruturas
Redes Inteligentes Seguranga

Impostos

. Smart City

. Human Smart City



Cidades Inteligentes e Humanas
Servigcos ao cidadao e mudancas comportamentais

e Eficiéncia energética. Producao e consumo local. Tecnologias,politicas e modelos
 Mobilidade urbana sustentavel.Parking inteligente.Transporte elétrico.Intermodal
 Hortas Urbanas. Alimentacao saudavel

e Servicos para os idosos. Interacao com os jovens

* Creches. Clube de criancas.

 Comeércio local

* Orcamento Participativo

e Organizacao e divulgacao de eventos da comunidade

* Medicina preventiva

e Turismo .Setorial e tematico

e Servicos de inovacao

 Adocao de espacos publicos

 Agenda de entretenimento

* Organizacado de eventos

e Partilha de servicos publicos



Cidades Inteligentes e Humanas
Transformacao da Cidade

Nas Cidades Inteligentes e Humanas a infraestrutura técnica potencia mais e
melhores servicos urbanos e disponibiliza, promove e apoia a utilizacao de
dados abertos na criacdao de novas aplicacdes e servicos

Nas Cidades Inteligentes e Humanas, a tecnologia é usada como um
facilitador para ligar e envolver os governos e os cidadaos, para reconstruir,
recriar e motivar as comunidades urbanas, estimulando e apoiando as suas

actividades colaborativas para um aumento do seu bem-estar social.

As Cidades Inteligentes e Humanas ouvem e falam com os cidadaos e
estabelecem meios técnicos e politicos para que o Governo da cidade seja
aberto, transparente, participatorio, eficiente e espelho da vontade dos
cidadaos.

Nas cidades Inteligentes e Humanas, os cidadaos co-desenham e co-criam

solucdes para os seus desejos, interesses e necessidades (WIN) criando um

novo sentimento de identidade e co-criando uma sociedade melhor e mais
feliz.



Arquitetura da Cidade Inteligente e Humana
Componentes Sociais e Tecnologicos

= = =

Cidadaos, Empregados, Inovadores, Visitantes
Pessoas (] o . L ) . . L)
Gah Gl Gah R G Gah Gan e
Sector Publico Sector Social Sector Comunitario Sector Privado

. Prefeitura Beneficiéncia Familia & Social Startups
Ecossistema Escolas Sem fins lucrativos Culturais & Religioso PMEs
Servicos de Urgéncia Empresas sociais Bairros Grandes empresas
Outros...? Outros...? Qutros..? Outros...?

Lideranca e Governo

Organizagao Politicas de Inovacgao

Redes e comunidades de Organizacdes

Sistemas da
Cidade

Servicos de
Mobilidade
Economia
Administragao
da cidade
Utilidade
Seguranca
Social

Seguranca
Piblica
Educacao
Outros...
?

Tecnologia de Informacgao e Comunicacao

Infraestruturas técnicas Rede de Transporte e de Distribuicao

Espacos e edificios




Arquitetura da plataforma integrada MyN - FIWARE

Servicos de

ﬂ& Administracao Municinais
de Municipios £

Servicos Publicos

(FIWARE)
LAYERDE Processamento e
INTEGRACAO Armazenamento de Dados

LAYERDE Rede de
COMUNICACAO Comunicagao

LAYER DE

DADOS Infraestruturas Técnicas

Mobilidade

Camaras Sensores .
Georeferenciada




Cidades Inteligentes e Humanas
Inovando a Democracia:abertura,transparéncia,confianga,participacao

Observatorio
Cidades Inteligentes
e Humanas

Conselho Consultivo Politicas Urbanas
Tecnologias Digitais Planos Estratégicos

CiO City Lab

Governo da Cidade promogdo da
Inovagdo Aberta

e Participativa

Departamento
Tecnologias Digitais

S

Plataforma Cidade

Ecossistema de

Activi Redes Inteligente e Humana s Empreendedores
CF : = Sociais Infraestrutura, Dados Abertos, Inovacao | WEB
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Transformacdao da governanca da cidade (1/2)

 Beme-estar sustentavel desenvolvido pela Cidade;
e Abertura. Transparéncia. Confianca. Participacao;
e Dialogo inclusivo;

* Lideranca adaptativa;

* Aprender a ouvir e entender os problemas;
 Experimentacao de novas solucoes;

 Coragem Politica para dar resposta a complexidade;
* Estratégias e planos de acao partilhados;

* Criacao de valor para a Cidade e para os Cidadaos;
* Criacao de riqueza e emprego;

* Inovacao social;

 Nova cultura urbana. Industrias Criativas;

* Cultura de valor para o bem comum;

* Exploracao das vantagens competitivas;



Transformacao da governanca da cidade (2/2)

e Citylab como instrumento de transformacao da cidade
atrvés da inovacao;

e Servicos ao cidadao;

* Novos instrumentos de compras publicas. PPIs, PCPs and
PPPs;

* Aperfeicoamento da democracia participativa — “ouvindo
e falando com as ruas”;

* Seguranca e Privacidade “by-Design”;
 Metodologias colaborativas:
— WIN (Wishes, Interests and Needs);
— Design Thinking;
— Co-desenho, Co-criacao e Co-producao;
— Gamificacao;
— Dados abertos



Cidades Inteligentes e Humanas

Ecossistemas de Inovacao

A Cidade Inteligente e Humana integra os sistemas urbanos, sistemas
sociais, economicos e publicos. A Cidade Inteligente e Humana se consroi
com base num ecossistema de inovacao aberto, dinamico e sustentavel -
Open Living Innovation Ecosystem):

Inovador (Em conceitos, processos,metodologias,tecnologias e
ferramentas)

Inspirador (Participacao ativa dos cidadaos. Engajamento atrativo para
os talentos, pesquisadores,empreendedores, investidores e futuras
industrias)

Integrador (Abordando todo o ecossistema inteligente, em linha com as
metas estratégias, iniciativas e prioridades nacionais)

Interativo (ComunicacOes e interacdes entre pessoas, lugares,
infraestruturas, meio ambiente, agentes publicos e privados, etc.)

Criador (Novas tecnologias,produtos e servicos.Novos modelos de
negocio e de financiamento.Nova economia partilhada.Ambiente
facilitador da geracdao de rigueza e empregos)



Mapa de maturidade das Cidades Inteligentes e Humanas
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Cidades Inteligentes e Humanas
Politicas Europeias

* Assegurar a convergéncia de politicas europeias e mecanismos de implementacao das
Cidades Inteligentes e Humanas. Encorajar a participacao em propostas conjuntas para
0 H2020 e politicas de Agenda Urbana.

* Implementacado acelerada de infraestruturas urbanas de TICs como as comunicagoes,
Internet do Futuro e Internet das Coisas (FI-PPP); dados abertos, empreendorismo
digital. Promover a visao de Cidades Inteligentes e Humanas suportadas pelo
FIWARE/MyN.

* Delegacao efetiva as autoridades urbanas. Estimular a participacao dos cidadaos para
a transformacao cultural. Abordar os desafios sociais, econdmicos, ambientais e
demograficos. Implementar intervencdes integradas ao nivel do bairro.

* Criacao de Ecossistemas urbanos de inovacao social e tecnoldgica que crie riqueza e
emprego. Capacitar os cidadaos para o co-desenho e co-criacao de solucdes para os
seus desejos, interesses e necessidades (WIN). Promover a criacao de projetos de
Cidades Inteligentes e Humanas com impacto mensuravel que crie massa critica para
atingir um crescimento exponencial. Apoiar a Rede de Cidades inteligentes e
Humanas.



Europa 2020

Integracao de Politicas, Programas e Fundos (Especializacao Inteligente)

EUROPA 2020
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Rede de Cidades Inteligentes e Humanas
Ferramentas e metodologias

TH E HUMAN SMART CITIES
COOKBOOK

J. Marsh, F. Molinari, and R. Stoeco

The Citadel Open Data
Commons

Citizen-Driven
Innovation

k for city mayors ar
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ap
ALFAMICRO

www.humansmartcities.eu

Forum PA — Human Smart Cities Confgre nce
Cﬁ Roma, Itdlia — 30 Maio 2013 \
-

OO0 MANIFESTO
THE HUMAN SMART CITIES

Networking Citizen-driven Innovation

Human Smart Cities Conference
Bologna, Itadlia - 17 Outubro 2013
Human Smart Cities Launching

Human Smart Cities Conference
Lisboa, Portugal — 12 -13 Marc¢o 2014
Human Smart Cities Network Consolidation
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Human Smart Cities Pannel
Brasilia, Brazil — 29 Julho 2014

CSBC 2014
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http://www.humansmartcities.eu/

Rede Europeia das Cidades Inteligentes e Humanas
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Cidades Inteligentes e Humanas no Brasil
Ponto de situacao

* Forte envangelizacao de Cidades Inteligentes e Humanas durante os
ultimos 3 anos;

 Orador de Cidades Inteligentes e Humanas em 23 Conferéncias,
Workshops e Seminarios;

 Engajamento de muitas partes interessadas, desde Governo Federal
a Governos Estaduais, Universidades, Instituicoes de Pesquisa,
empresas, ONGs, etc.;

* Promocao da Rede de Cidades inteligentes e Humanas. Esta é
apoiada pelo Férum Brasileiro de Municipios no seio da Frente
Nacional de Prefeitos (5600 Municipios);

* Promocao do Instituto Brasileiro de Cidades Inteligentes e Humanas,
incluindo 8 universidades que detém o conhecimento e experiéncia
especializada neste dominio;

* Construcao de reputacao de confianca assente no sucesso dos Living
Labs no Brasil (13 membros do ENoLL desde 2006)

* Demonstracao de projetos piloto baseados nos Living Labs e
assentes em componentes de inovacao social



Cidade Inteligente e Humana
Inovacao social - Living Lab Interagao, Manaus, Amazonia
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Cidade Inteligente e Humana
Inovacao Social — Rio Living Lab, Rio de Janeiro




Rede emergente de Cidades Inteligentes e Humanas
no Brasil

1.  Anapdlis - Goias FAr f

AT SN Critérios do Nucleo

3. Belo Horizonte — Minas Gerais Emerge Nte da Rede

4, Brasilia - Brasilia

5. Campinas—S. Paulo

6.  Colinas de Tocantins - Tocantins e Aderiram a iniciativa OASC

[ curitiba - Parans (Plataforma MyN — FIWARE)
8. Fortaleza — Ceard o o
9.  Florianépolis — Santa Catarina * Participaram nas Conferéncias
10. Manaus— Amazonas . .

11 Olinda Recife CitySense (Banco Mundial)
12. Porto Alegre — Rio Grande do Sul * Participaram nos Workshops
13. Recife — Pernambuco do FORUM sobre cidades

14. Rio de Janeiro - Rio de Janeiro

15. Serra — Espirito Santo Intellgentes e humanas

16. S. Mateus — Espirito Santo * Implementaram Projetos de
17. Surucaba—S. Paulo Living Labs Urbanos

18. S. Carlos —S. Paulo .

19. Taquaritinga - Sdo Paulo  Rede aberta a outras cidades

20. Vitéria — Espirito Santo



Rede Brasileira de Cidades Inteligentes e Humanas

Sergipe




Instituto Virtual de Cidades inteligentes e Humanas do Brasil

- PUC (Rio de Janeiro)

e Universidade Federal Fluminense (Niteroi)

* Universidade Federal do Rio de Janeiro (Rio de Janeiro)
* Universidade Federal Minas Gerais (Belo Horizonte)

* UniversidadeFederal do Espirito Santo (Vitoria)

e Universidade Federal do Para (Belém)

* Universidade Federal Parana (Curitiba)

e Universidade Estadual de Campinas (Sao Paulo)



Instituto Virtual de Cidades inteligentes e Humanas do Brasil
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Cidades Inteligentes e Humanas no Brasil
Proposta de Implementacao de Programa

e Oportunidade de financiamento pelo Banco Mundial em
dicussao;

* Possibilidade de 10 Cidades Brasileiras implementaem a
plataforma ,infraestrutura e servicos das Cidades Inteligentes e
Humanas

* Task Force Interministerial para as Cidades Inteligentes e
Humanas ,liderado pelo Ministério das Cidades e incluindo o
Ministério das Comunicacoes, Ministério da Ciéncia e Tecnologia
e Ministério das Financas;

* Articulacao com o Programa de Cooperacao entre a Uniao
Europeia e o Brasil;

* Workshop em Junho 2015 presidido conjuntamente pelo Governo
Federal do Brasil e Comissao Europeia com a participacao do
Banco Mundial;



Cidades Inteligentes e Humanas
Plano de accao . Convite a parcerias.

O que temos:

Convergéncia de tecnologias e
metodologias para as Cidades Inteligentes
e humanas ,Transformacao da cidade.

Seguranca desenhada versus uso abusivo
Forte enquadramento legal de Privacidade
Politicas Digitais e de Agenda Urbana.

O que é necessario:

Forte lideranca politica
Iniciativas Comerciais
Criacao de valor disruptivo
Ambicao Global

Parcerias WIN - WIN

Um novo ambiente para a criagao de

»n «u

inovacgao,“novos empregos”, “novos
modelos de negdcio” e “prosperidade

-



Onda de confianc¢a e entusiasmo
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Obrigado

Prof. Doutor Alvaro de Oliveira

Professor Convidado da Universidade Aalto,Helsinquia
Presidente Emérito do ENoLL
Lider da Rede de Cidades Inteligentes e Humanas
CEO Alfamicro e da Smarter City Services

alvaro.oliveira@alfamicro.pt
Skype: alvaroduarteoliveira
Fone: +315 214 866 784



ENoLL Today

North America

South America

[7] Scale: 1 Square = 1 Living Lab 14 Wave - 19
[l Seventh Wave 2% Wave - 32
W Sixth Wave 37 Wave - 68
[l Fifth Wave 4" Wave - 93
B Fourth Wave 5™ Wave - 62
B Third Wave 6" Wave - 46
D Second Wave 7" Wave - 25
[ First Wave Total - 345

www.openlivinglabs.eu

Oceania




Globalizacao da ENoLL

3 RERY ol #f— m e e
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of ICT Inno on Energy |

Rede Africana de Living Labs Workshop de Inovagdo em Eficiéncia Energética
10/05/2011, Botswana, 19/10/2011, Beijing, China

j Brazilians

Rede Brasileira de Living Labs Network for Future Learning
09/06/2011, Amazonia, Brasil 10/10/2011, OCDE, Paris - Franga



MoU com o World Bank
10/07/2012, Washington D.C. EUA




Cidade Verde e Sustentavel
Projetos de Investimento e Tecnologias Eco

Estratégia de Crescimento Verde

O ponto de partida é o reconhecimento de que o desenvolvimento urbano
sustentavel, com cada um dos seus quatro pilares, como ecoldgico, econbmico,
social e tecnoldgico é o objetivo primordial da comunidade urbana

A Cidade Inteligente e Humana tem de adotar e implementar politicas e
programas urbanos que sao consistentes com uma economia verde no contexto
do desenvolvimento eco sustentavel e a erradicacao da pobreza urbana

Projetos e Tecnologias de Engenharia-Eco

Meio Ambiente Eco-Sustentavel, Transportes Limpos, Estradas verdes, coberturas
vivas e sistemas de recolha de agua, etc.

Ambiente Sustentavel e imoveis com energia eficiente;
1 — Edificios e ruas eficientes

2 — Politicas das Energias renovaveis

3 — Energia nos transportes urbanos, etc.



Cidade Inteligente e Humana:
Tecnologias e Projetos de Investimento

* Estratégias de Crescimento Inclusivo

* O ponto de partida é o reconhecimento de que o desenvolvimento social urbano, com
cada um dos seus quatro pilares integrados, ecoldgicas, econdmicas, sociais e
tecnoldgicas, € o objetivo principal da comunidade urbana

A Cidade Inteligentes e Humana tem de adotar e implementar politicas e programas

urbanos que sao consistentes com uma economia verde no contexto do
desenvolvimento eco-sustentavel e a erradicacao da pobreza urbana

* Projetos e Tecnologias de Inovagao Social
* Novas estratégias, conceitos, ideias, métodos, técnicas, organizacdes e instituicoes

* Tudo o que atender as necessidades comuns de todos os tipos:
 Condicdes de Trabalho

* Modelos de Negdcio

 Educacao

* Empregos de qualidade

* Seguranca e saude

* Tudo o que contribuir para a vida sustentavel, melhorar e reforcar a vida comuna, a economia e
da sociedade urbana.



Cidades Inteligentes e Humanas
Os empregos de amanha

65%

Das criancas em idade escolar
terdao empregos que ainda
nao foram criados.

Fonte: United States Department of Labor



Risco de desemprego causado pela computorizacao

400M

; Low + +—— Medium —— +—— High — /f
33% Employment 19% Employment 47% Employment |

Management, Business, and Financial
I Computer, Engineering, and Science
Education, Legal, Community Service, Arts, and Media
P Healtheare Practitioners and Technical
Serviece
B Sales and Related
Office and Administrative Support
P Farming, Fishing, and Forestry
Construction and Extraction
P [nstallation, Maintenance, and Repair
Production
I Transportation and Material Moving

0 0.2 .4 0.6 0.8 1
Probability of Computerisation

FIGURE III. The distribution of BLS 2010 occupational employment over the probability of
computerisation, along with the share in low, medium and high probability categories. Note
that the total arca under all curves 1s equal to total US employment.

Fonte: Frey C.; Osborne M. “The Future of
Employment: How susceptible are jobs to
computerization?”. Oxford, 2013




Cidades Inteligentes e Humanas no Brasil
Sensibilizacao, divulgacao 2013 - 2015

Smart Cities, Future Cities, Rio de Janeiro, Florianopolis, Campinas, Brasilia, Brasil,
Aalto University,MIT Media Lab, PUC Rio, 02 — 07 Junho 2013
Jornadas Iberoamericanas sobre Laboratérios Cidadaos, Vitoria, Espirito Santo, 5 Agosto 2013;

Conferéncia das Cidades do Conhecimento, CIKI 2013, Porto Alegre, Rio Grande do Sul, 13 e 14
Novembro 2013;

Latin America Human Smart Cities Conference, Rio de Janeiro, 24 - 25 Abril 2014;
Conferéncia Human Smart Cities,PUC (Catholic University), Rio de Janeiro, 17 Marco 2014;

Workhops and field work on the Human Smart Cities Methodology and tools, Rocinha “Favela”
and Gavea, Aalto University —-PUC Rio,17 — 21 Marc¢o 2014

Semindario Human Smart Cities in Brazil, Sebrae Rio, Rio de Janeiro, 20 Mar¢o2014;
International Conference on Innovative Cities, Curitiba, Parand, 7 Maio 2014;

Rio Smart Cities Conference, Rio de Janeiro, 12 - to 14 Maio 2014;

XXXIV Congresso da Sociedade Brasileira de Computacao, Brasilia, 29 Julho 2014;
Cidades Inteligentes e humanas Ecossistema de inovac¢ao da saude, Sao Paulo — Cidades

Inteligentes, Painel 3: A Integracao das Informac¢des de Saude no contexto de Cidades
Inteligentes Sao Paulo, Brasil, 28 Agosto 2014;

Cidades Inteligentes e Humanas, Futurecom, Sao Paulo, Brasil, 15 Outubro 2014;

Il Encontro dos Municipios com o Desenvolvimento Sustentavel (EMDS) — Nova governanca
federativa e o papel das cidades no Brasil e no mundo, Brasilia, Brasil, 7 — 9 Abril 2015;

XXXl Simpdsio Brasileiro de Redes de Computadores e Sistemas Distribuidos, Vitéria, Espirito
Santo, 18 — 22 Maio 2015.



