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TERMO DE REFERENCIA n° 10/2021 PARA CONTRATACAO
DE CONSULTORIA PARA MAPEAMENTO E
CAPACITACAO NO USO DE DADOS ABERTOS PARA O
PLANEJAMENTO DE TRANSPORTES DO PROJETO
ACESSOCIDADES: CIDADES MAIS INCLUSIVAS E
CONECTADAS

(CSO-LA/2020/420-778)

1. CONTEXTUALIZACAO

A Frente Nacional de Prefeitos (FNP) foi criada em 1989, a partir da articulagdo politica
de um grupo de prefeitos de algumas capitais, coordenada pela entdo prefeita de Sao Paulo (SP)
Luiza Erundina. Em 1999, foi iniciado o processo de transformacao dessa articulagdo politica
em uma entidade formalmente constituida. Em dezembro de 2003, a FNP instalou sua sede em
Brasilia, onde passou a funcionar uma estrutura administrativa que oferece suporte as agdes da
entidade. Isso permitiu uma atuagcdo mais constante nas atividades de representacdo, informagao
e de assessoramento em assuntos de interesse dos municipios brasileiros na Capital Federal,
possibilitando uma atuagao mais agil da entidade nas questdes municipalistas em debate no

Governo Federal, no Congresso Nacional e nas instancias superiores do judiciério.

Com 32 anos de histéria, a Frente Nacional de Prefeitos (FNP) tem como foco de
atuacdo os 412 municipios com mais de 80 mil habitantes. Esse grupo inclui todas as capitais e

representa 61% da populagdo brasileira e 74% do PIB nacional.

A partir de 2009, no marco do programa de cooperacao 100 cidades para 100 projetos
Brasil-Itdlia, a FNP vem participando de projetos de cooperagdo internacional para o
aprimoramento das politicas publicas municipais em diferentes ambitos entre os quais: gestao
e administragdo municipal, direitos humanos, politicas juvenis, enfrentamento a violéncia e

exploragao sexual no turismo e ao trafico de pessoas, desenvolvimento sustentavel e ODS.
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Em 2020, a FNP foi contemplada pela Delegacao da Unido Européia como requerente
de uma subvengdo em parceria com a Confederacion de Fondos de Cooperacion y Solidariedad
(CONFOCOS, Espanha) e a Associazione Nazionale Comuni Italiani (ANCI, Italia). O projeto,
“AcessoCidades: cidades mais acessiveis e conectadas” (CSO-LA/2020/420-778), tem como

objetivo geral, objetivos especificos (OE) e resultados (R):

Para atingir os objetivos propostos da agdo AcessoCidades, estdo previstas como
principais atividades: fortalecer o Férum Nacional de Secretarios e Dirigentes Publicos de
Mobilidade Urbana (FNMU), como espago de articulagdo e incidéncia politica de secretérios
municipais de mobilidade urbana; realizar seminarios e oficinas presenciais e digitais para a
troca de experiéncia entre dirigentes e técnicos municipais brasileiros e europeus de
desenvolvimento urbano e mobilidade e entre diversos setores; apresentar aos municipios boas
praticas (nacionais € internacionais) em temas prioritarios visando a (re)constru¢do de um
modelo de qualidade, seguro e competitivo de mobilidade urbana (sistema de Transporte
Publico, mas ndo apenas); capacitar municipios na gestao de dados abertos para criar o ambiente

tecnologico para a aplicacdo das boas praticas identificadas, e assegurar transparéncia; auxiliar
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10 cidades na ado¢do de boas praticas e que estas sejam incluidas no planejamento urbano
através de instrumentos especificos; e conectar cidades, startups e outros parceiros para

implementar solugdes inovadoras para cidades inteligentes.

Dentro das atividades vinculadas ao pilar de Diagnostico e capacitacdo técnica em
criacio, atualizacio e utilizacido de dados abertos para o planejamento de mobilidade e
acessibilidade urbana, relativas ao Resultado 2 do projeto, encontra-se o mapeamento do
estado da arte sobre uso de dados abertos para gestdo do transporte publico e o planejamento e

realizag¢do de oficinas de capacitacdo sobre dados abertos para gestao do transporte publico.

2-OBJETO

Contratacdo de empresa de consultoria especializada para desenvolver as seguintes

atividades, referentes as linhas or¢camentarias:

e 5.2.3 Consultoria técnica Mapeamento de dados abertos e

e 5.2.4 Consultoria técnica para oficinas de capacitagdo

2.1 — Consultoria técnica para o mapeamento do uso de dados abertos no planejamento e
gestao dos transportes

De forma a fornecer insumos para a capacitagdo técnica de municipios na abertura e uso
de dados para o planejamento de transportes, a primeira etapa do plano de trabalho da
consultoria envolve a realizacdo de um mapeamento do estado da arte sobre o tema nos
municipios brasileiros.

O mapeamento tem por objetivo compreender as condi¢des e capacidades técnicas,
institucionais e ferramentais dos municipios para a abertura e uso de dados de transporte publico
no planejamento e gestdo da mobilidade, destacando:

- a existéncia de dados estaticos (linhas, itinerarios, frequéncias e/ou tabela horaria) e
dinamicos (informagdes em tempo real);

- formato e frequéncia com o qual os dados sdo gerados, armazenados, atualizados e/ou
disponibilizados (.csv, GTFS, API, mapas interativos, ...);

- ferramentas utilizadas na gerag¢dao, armazenamento, atualizagdo e/ou disponibilizagao

dos dados estaticos e dinamicos (GTFS, GPS, bilhetagem, ...);
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- estrutura e capacidade técnica instalada (tamanho da equipe, dedicagdo a geragdo,
tratamento e analise dos dados, ...);

- forma de disponibiliza¢ao dos dados (apenas internos, mediante solicitacdo, portal de
dados abertos, ...);

- responsabilidade e geréncia dos dados estaticos e dindmicos (secretaria de transportes
e/ou mobilidade, empresa publica de gestdo do sistema, empresas operadoras, empresas
de ITS, ...);

- usos dos dados coletados com o objetivo de aprimorar a gestao do transporte publico;

- avaliagdo, por parte do poder publico, sobre a qualidade dos dados disponibilizados
(abrangéncia, atualizagdo, acurécia, ...);

Além do mapeamento inicial, por questionario eletronico e/ou email aos municipios
brasileiros com populagao acima de 80.000 habitantes, coincidindo com o perfil de associados
a Frente Nacional de Prefeitos, sugere-se a realizagdo de um aprofundamento com ao menos 25
cidades com populacdo acima de 200 mil habitantes e que ja tenham experiéncia na geragao e
uso de dados para o planejamento do transporte publico, a ser realizado via contato telefonico,
entrevistas e/ou oficinas com técnicos e gestores.

Esse aprofundamento tem como objetivo compreender as principais dificuldades
enfrentadas pelos municipios na geragdo, manuten¢do e disponibiliza¢do dos dados estaticos e
dinamicos de transporte, contribuindo para a identificacdo das necessidades e potencialidades

a serem desenvolvidas na etapa de capacitagao.

2.2 - Consultoria técnica para oficinas de capacitaciao

Com base nas recomendagdes anteriores da etapa de mapeamento de dados abertos,
serdo planejadas e realizadas oficinas online de capacitacao sobre dados abertos para a gestao
do transporte publico para, no minimo, 50 municipios brasileiros e 10 municipios europeus (5
espanhdis e 5 italianos), devendo ser ofertadas, no minimo, 20 horas de capacitagao.

A selecao dos municipios participantes se dara por critérios definidos em conjunto com
a equipe do Projeto AcessoCidades, considerando a participacdo no G100, a composicao em
regides metropolitanas, tamanho da populagdo, e capacidade técnica j4 instalada.

Sugere-se a realizagdo da capacitagdo por meio da divisdo dos municipios em dois

grupos, considerando a diversidade dos municipios brasileiros, espanhdis e italianos.
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O primeiro grupo devera ser formado por, no minimo, 25 a 30 municipios entre 80 e
200 mil habitantes e/ou com pouca capacidade instalada e experiéncia em dados abertos de
transporte. O escopo das oficinas devera contemplar a sensibilizagdo dos municipios na
importancia do uso de dados abertos para o planejamento de transportes, evidenciando as
potencialidades e beneficios, e também a capacitacdo introdutoria sobre as estratégias e
caminhos para a geragdo, atualizacdo, uso e abertura de dados de transporte, tendo em vista
cidades que ainda ndo tem uma estratégia estruturada para coleta e uso de dados.

O segundo grupo devera ser formado por, no minimo, 25 a 30 municipios acima de 200
mil habitantes. O foco da capacita¢do serd o desenvolvimento e melhoria dos processos de
geracdo, armazenamento, utilizacdo e abertura dos dados, visando a melhoria da gestdo do
transporte publico e contemplando a conceituacao, a apresentagdo do ferramental necessario,
bem como as possibilidades de aplicagdo dos dados estaticos e dindmicos em formatos

universalmente utilizados e padronizados (GTFS, GPS e bilhetagem eletronica).

3 -PRODUTOS

3.1 - Mapeamento do estado da arte sobre uso de dados abertos para gestao do transporte
publico

a) Questionario para coleta de dados sobre uso de dados abertos para municipios acima de
80.000 (oitenta mil) habitantes. Devera ser apresentado em formato que seja possivel
discutir com a equipe do Projeto AcessoCidades e parceiros, para revisao e validagdo
antes do inicio do trabalho;

b)Relatorio sobre as atividades de:

(1) Coleta de dados através de formulario eletronico;
(i1) Consolidagao de resultados.

¢) Relatério sobre o processo de selecdo de 25 municipios para aprofundamento no
entendimento das estratégias adotadas pelas cidades para uso dos dados, que devera ser
realizado de acordo com critérios de selecdo definidos pela Frente Nacional de Prefeitos
€ parceiros.

d)Questionario para entrevistas semi-estruturadas, para aprofundamento do entendimento
das estratégias adotadas pelas cidades para uso dos dados. Devera ser apresentado em
formato que seja possivel discutir com a equipe do Projeto AcessoCidades e parceiros,
para revisao e validacao antes do inicio do trabalho;

e) Relatoério sobre a condugdo das entrevistas junto a 25 municipios e consolidacdo de
resultados;

f) Relatorio final com a consolidacdo do mapeamento, apds revisdes da FNP e de parceiros,
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com recomendacdes para selecdo dos municipios para participagdo nas oficinas de
capacitagdo e apresentagdo final do produto no formato online para FNP e parceiros.

3.2 - Oficinas de capacita¢io para uso de dados abertos para aprimoramento da gestiao do
transporte publico

a) Documento com definicdo e elaboragdo do programa, metodologia, conteudos das
oficinas e ferramentas de acompanhamento;

b)Questionario para avaliagdo das oficinas pelos participantes. Deverd ser apresentado em
formato que seja possivel discutir com a equipe do Projeto AcessoCidades e parceiros,
para revisdo e validagdo antes do inicio do trabalho;

¢) Questionario de acompanhamento do impacto das oficinas em médio e longo prazo.
Devera ser apresentado em formato que seja possivel discutir com a equipe do Projeto
AcessoCidades e parceiros, para revisao e validacao antes do inicio do trabalho;

d)Relatério sobre convite e confirmacao dos participantes para as oficinas;

e) Organizagdo e realizagdo das oficinas para, pelo menos, 50 municipios brasileiros, 5
municipios espanhois e 5 municipios italianos. Todos os procedimentos necessarios
para autorizac¢ao dos participantes para gravacao das oficinas deverdo ser realizados.

(i) Grupo 1 - Capacitagdo introdutéria sobre dados abertos para gestdo do
transporte publico para cidades que ainda ndo tem uma estratégia estruturada para
coleta e uso de dados.

(ii) Grupo 2 - Capacitacao para uso de dados abertos visando a melhoria da gestao
do transporte publico, de modo a contemplar oportunidades de aprimoramento da
pratica de uso de dados e desenvolvimento de uma abordagem sistémica e continua
para os municipios em diferentes estagios identificados.

f) Relatorio final com a consolidacdo das oficinas e avaliagdo dos participantes, apos
revisdes da FNP, com apresentacdo final do produto no formato online para FNP e
parceiros, contendo lista de inscritos e de presenga das oficinas, formuldrio de inscri¢ao
e questionario de avaliagdo.

4 - LOCALIDADE DO TRABALHO

O trabalho sera desenvolvido em modalidade remota, sem previsao de viagens oficiais.

5- ENVIO E SELECAO DAS PROPOSTAS

Para a avaliagdo de proposta e consequente execu¢ao da consultoria, a empresa devera

encaminhar ao e-mail acesso.cidades@fnp.org.br, indicando no campo assunto “TdR 10/2021

- Consultoria Mapeamento e Capacitacio em Dados Abertos”, até¢ o dia 25/07/2021 as
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23:59 horas (horario de Brasilia), portfélio e proposta técnica e financeira contendo o escopo
basico com as seguintes informagdes:
a) Identificacdo da empresa e de seu (s) coordenador(es);

- Comprovante de Inscri¢ao e Situagdao Cadastral da Pessoa Juridica — CNPJ;

- Identificagdo do (s) representante(s) legal(is) - copia dos documentos RG e CPF;
b) Objetivo geral, indicando o resultado que as atividades visam alcangar;
c) Objetivos especificos ou metas, que correspondem as acdes e medidas que devem ser
executadas;
d) Metodologia, na qual se deve indicar como se pretende atingir os objetivos com foco na
efetiva participagdo e envolvimento municipios;
e) Cronograma, contendo informacdo dos prazos em que as atividades serao desenvolvidas;
f) Orgamento por produto, com planilha de custos detalhada;
g) Instrumentos de avaliacdo pelos atores dos municipios envolvidos;
h) Plano de composicdo da equipe técnica que atuard no mapeamento € nas capacitagdes,
identificando as exigéncias de formagao e qualificagdo para os trabalhos a serem executados,
bem como a diversidade racial e de género na equipe;
1) Previsdo de eventuais servigos técnicos especializados;
j) Prazos previstos de execucao, com cronograma fisico-financeiro e com estimativa de parcelas
para desembolso;
k) Dados de conta bancaria de titularidade da entidade, aberta e utilizada exclusivamente com
a finalidade de receber e gerir recursos provenientes do projeto de consultoria técnica;
1) Prever formas de comprovacgao (evidéncias) da realizacdo das atividades detalhadas no Plano
de Trabalho para fins de auditorias contabil-financeira e finalistica;
m) Portfélio com descricdo de experiéncias profissionais em trabalhos relacionados a
mobilidade urbana e desenvolvimento urbano sustentdvel com 6rgaos publicos, institui¢des de
pesquisa e/ou organizacdes ndo-governamentais; uso de dados de transporte publico para a
realizacdo de pesquisas, planejamento e/ou gestdo da mobilidade urbana; capacitacdo de
técnicos e gestores em oOrgaos publicos e/ou privados, em temas relacionados a mobilidade e
acessibilidade urbana;
n) Indicacdo de nome, cargo e e-mail de duas referéncias profissionais de experiéncias

anteriores declaradas no portfolio.
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Nao serdo aceitas propostas encaminhadas apos a data e horario informados neste Termo

de Referéncia.

6 - CRONOGRAMA DE SELECAO E EXECUCAO

Etapa Periodo Meio
Publicagdo do Termo de 08/07/2021 Site da FNP
Referéncia
Recebimento das propostas | Entre 08/07/2021 e E-mail:
25/07/2021 acesso.cidades@fnp.org.br
Selecdo das propostas Entre 26/07/2021 e
06/08/2021
Contratagao Agosto/2021
Entrega Relatorio Final - Até 7 meses ap0s a E-mail:
Etapa 1 assinatura do contrato acesso.cidades@fnp.org.br
Entrega Relatorio Final - Até 15 meses apods a E-mail:
Etapa 2 assinatura do contrato acesso.cidades@fnp.org.br

7 - EXPERIENCIA E QUALIFICACOES DA CONTRATADA

A contratada deverd possuir experiéncia e conhecimento nas seguintes atividades:

a) Experiéncia em trabalhos relacionados a mobilidade urbana e desenvolvimento urbano
sustentavel com oOrgdos publicos, instituicdes de pesquisa e/ou organizacdes nao-
governamentais;

b) Experiéncia no uso de dados de transporte publico para a realizacdo de pesquisas,
planejamento e/ou gestdo da mobilidade urbana;

¢) Experiéncia na capacitagao de técnicos e gestores em 6rgaos publicos e/ou privados, em
temas relacionados a mobilidade e acessibilidade urbana;

d) Agir de acordo com os valores da FNP, regras administrativas, cédigos de conduta e

principios éticos;

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte - de frente para o Setor Hoteleiro), quadra 08,
bloco B-50, sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF - CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 - www.fnp.org.br - e-mail: secretaria@fnp.org.br



la Ty 10 =

FRENTE
cl' - Hi
; | -

e) Promover ativamente a equidade e diversidade de género e raca na equipe € em todas
as suas as atividades, com foco na reducgdo de desigualdade sociais;
f) Garantir que as informagdes sejam coletadas, registradas e usadas corretamente,

incluindo informagdes confidenciais.

8 - MONITORAMENTO E CONTROLE DAS ATIVIDADES

As execugdes dos servicos serdo acompanhadas pelos técnicos da FNP, buscando
manter permanente contato com a consultoria para a efetiva realizacao das atividades nos prazos
definidos no cronograma (sejam eles fisicos ou contabil-financeiros). O monitoramento e
controle das atividades serd feito através de reunides e e-mails, com a apresentagdo de
resultados parciais e avaliagdes do trabalho.

E reservado a FNP o direito de avaliar a qualidade e adequagdo dos servigos prestados,
que deverdo estar dentro dos padrdes de aceitabilidade, buscando alternativas de melhoria com
a consultoria. Os produtos nao aprovados ou aprovados parcialmente implicam diretamente no

ndo pagamento ou pagamento parcial dos valores acordados.

9 - PRAZO:

A contratacdo serd realizada pelo periodo de 15 (quinze) meses, podendo ser
aditivado/prorrogado ou rescindido conforme legislagao em vigor.

8.1 - Todos os materiais elaborados deverdo seguir a identidade visual do Projeto
AcessoCidades e serem previamente validados pela FNP antes de qualquer divulgacdo. As
diretrizes de identidade visual serdo repassadas apos a contratagao.

8.2. - Todos os materiais elaborados deverao ser entregues a FNP em formato digital e

editavel, com as devidas autorizagdes de direitos autorais e de imagem, quando for o caso.

10 - PRECO:

O preco deve ser estipulado, em moeda oficial do pais, ja incluidos os tributos, encargos
e demais Onus que porventura possam recair sobre o fornecimento dos servigos prestados.
Devera ser indicado o preco por produto e total para a prestacao de servigos. O prego sera fixo

e irreajustavel.
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Os valores maximos reservados para a execucdo de todos os produtos e servigos

estipulados neste Termo de Referéncia sao indicados na tabela a seguir.

Etapa Valor

3.1 - Mapeamento do estado da arte sobre | R$ 205.000,00
uso de dados abertos para gestio do
transporte publico

3.2 - Oficinas de capacita¢iio para uso de | RS 129.000,00
dados abertos para aprimoramento da
gestao do transporte publico

11 - PAGAMENTO:

O pagamento decorrente da concretizagdo do objeto deste Termo de Referéncia sera
efetuado pelo administrativo da FNP de acordo com o cronograma de desembolso aprovado.
Cabera a area técnica verificar o cumprimento das atividades previstas, solicitar a emissao da
nota fiscal pela contratada, e manifestar o “de acordo” para pagamento. Uma vez aprovado o
pagamento pela area técnica, o administrativo tera 10 (dez) dias para realizar os procedimentos

de pagamento.

12 - REGRAS GERAIS PARA ESCOLHA A PROPOSTA

A escolha da consultoria, necessariamente uma pessoa juridica, serd realizada

observando-se as condi¢des gerais da Delegacdo da Unido Europeia no Brasil, destacando-se:
= Cumprimento dos requisitos estabelecidos no item 6 deste Termo de Referéncia;
= Auséncia de conflito de interesses.

A Frente Nacional de Prefeitos e a Unido Europeia ndo podem, em caso algum, serem
responsabilizadas pelos danos causados ao pessoal ou aos bens do beneficidrio no decurso da
execug¢ao da agdo ou em consequéncia desta, ou seja, a FNP e a UE nao podem aceitar nenhum

pedido de indenizagao ou pagamento adicional pelo motivo acima exposto.
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13 - CRITERIOS DE SELECAO

A selegdo sera realizada por meio de andlise técnica, considerando as experiéncias e
qualificacdes delineadas no item 6 do presente Termo de Referéncia, de acordo com a
pontuagdo a seguir:

1) Experiéncias prévias com as tematicas pertinentes indicadas no item 7 deste termo de
referéncia, a serem analisadas de acordo com portfélio e referéncias profissionais apresentadas
(Peso: 40%)

i1) Valor da proposta (menor valor, maior pontuac¢ao) (Peso: 20%)

ii1) Qualidade técnica: adequagao da proposta, qualificagdo académica e profissional da
equipe, diversidade racial e de género na equipe e nas atividades prestadas, conforme descrito

no item 7 (Peso: 40%)

As participantes poderdo ser convidadas para entrevistas antes da contratacao.

14 — DISPOSICOES FINAIS:

Os casos omissos e duvidas com relagao ao presente Termo de Referéncia, poderao
ser sanadas pela Coordenacdo do Projeto  AcessoCidades pelo e-mail:

acesso.cidades@ftnp.org.br

Brasilia, 08 de julho de 2021.

JOSE!CESAR DE MEDEIROS
Coordenador Técnico do Projeto AcessoCidades
FRENTE NACIONAL DE PREFEITOS
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